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1. TIlporpamma pa3paboTaHa Ha OCHOBE OJIOYHO-MOIYJHHOTO TMPHUHIIUIIA,
MO3BOJISIIOIICTO  OXBAaTUTh BCE AaCMEKTHl OpraHu3alluid W oOecmedeHus padboT 1o
MEHE/PKMEHTY KayeCTBa MPOU3BOJICTBEHHOH JCSITEIHHOCTH C YYETOM OOITHOCTH BOIPOCOB
U crienuUKHA HAIpaBJICHUS.

[Iporpamma mpenmosaraeT BO3MOXKHOCTH JCJIETHPOBAHUS YacTH TOJTHOMOYHUH
PYKOBOJIUTEIISI OpTraHU3alliy JIMHEWHBIM MEHEDKEpaM KaXKI0ro YPOBHS MPOU3BOJICTBEHHOM
Uepapxuu, MOITOMY BHUMAHUE CKOHIICHTPUPOBAHO HA BONPOCAX YIPABJICHUS B IEIOM IS
PYKOBOJIUTEIISI OPTAaHU3AIMH | JUTSI CTICIIHATUCTOB COOTBETCTBYOIIHMX CITYXKO.

KonrentyanbHbIE OCHOBBI IIOCTPOSHUS MTPOTPAMMBI JIJIS1 TIOBBIIIICHUST KBTI (DUKAITIH:

- oOpa3oBaTenbHas MporpamMma SIBJSICTCS JOTIOJHUTEIBHOW W TNpeHAa3HAYCHA IS
MOBBIMICHUST ~ KBATU(UKAIMK  PYKOBOJAUTEJICH UM  CHEHMUATMCTOB  MPOMBIIIJICHHBIX
MPEANPHUATUHN, TPOMBIIIJICHHONW SKOJIOTHU U TIPH KOMIUIEKCHOW IMOATOTOBKE PYKOBOIUTEIICH
Y CICITUAINCTOB TIPH MOBBIIICHUH KBATH(DHUKAIUY;

- cpoku oOydeHHMsT 1O OOpa3oBaTCIIbHOH  MporpaMMe  IpeayCMaTPHBAIOT
MUHUMAJIbHBIH 00beM 72 Yaca, HO B HEOOXOJUMBIX CIydasx MOTYT OBITh YBEIUYCHBI C
y4eTOM MHEHHUs OOydaromerocs KOHTHHIGHTa M B 3aBUCUMOCTH OT HarmpaBJICHUS
MOATOTOBKH 710 144 yacoB;

- LeJeBble TPYMIbl, Uid KOTOPBIX pa3paboTaHa oOpa3oBaTeibHas IMporpamma,
BBIJICTISIIOTCS HA OCHOBE pa3rpaHUyeHus] PYHKIUI CIeNHUaIucToB, paboTaONINX B CUCTEME,
B TOM UHCJI€ OCHOBAaHHOW Ha UCIOJIb30BAHUH UH()OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUN 00yUeHUS;

- oOpa3oBarenpHas MporpaMma MOXXET OBITh peajii30BaHa B PEXHUMax Kak
JTUCTAHIIMOHHOTO, TaK U «YaCTUYHO AUCTAHIIMOHHOT0» 00pa3oBaHus;

- o0Opa3oBarenbHas MporpaMma HMeEET MOJIYJIbHYIO CTPYKTYpPY, UTO MO3BOJISET
dbopMupoBaTh HMHAMBHAyalbHBIE paboune o0OpazoBaTeNbHbIE MOANPOTPAMMBI  JIJIst
Pa3IMYHBIX IIEJIEBBIX TPYII; ¢ Yy4eTOM OOydeHHsI Ha OCHOBE MPEIbIAYIIETro JUUYHOTO OMBITa
oOyyarorerocs,

- MPOrpaMMbl KYPCOB UMEIOT €IMHYIO CTPYKTYPY M BKIIIOUAIOT B ce0s1 00s3aTeIbHbIE
KOMIIOHEHTBI: IEJH, CTPYKTYPY M COJIep’KaHHEe, CIHUCOK OCHOBHBIX M JOMOJHUTEIBHBIX
HCTOYHUKOB;

- CTPYKTypa, CojepKaHHue, yuyeOHasl NeATeIbHOCTb, KOHTPOIUPYIOIINE MaTepHaIbI
COOTBETCTBYIOT IIEJISIM 00pa30BaTEeIbHON MPOrpaMMbI M IENSIM OTACTBHBIX €€ padoumx
BAapUAHTOB;

- B X0/l¢ OOyuYeHHUs TMPOBOJIUTCS OIICHKAa KauecTBa KaK KOMILJIEKca Y4eOHO-
METOJIMYECKUX MATepUasoB, TaK M 00pa30BaTEILHOTO MPOIlecca U PE3yIbTaTOB 00yUCHHUS,

- BOXHEWIIUM KpPUTEPHEM KadecTBa SBIISETCA YJIOBICTBOPEHHOCTh 3aKa3uHMKa H
yIOBJIETBOPEHHOCTh BEX YYAaCTHHUKOM O00pa30BaTENBHOTO TMpoIlecca, HO MPH YCIOBUU
BBITIONTHEHUST 00beMa 00pa30BaTEIbHON MPOTPaMMBI B TIOTHOM 00bEME;

- TpeIycMaTpUBAETCS BO3MOXKHOCTH OOIIEHUs OOydYaroIMUXCs CO CIHEIUATUCTAMHU,

MPernoaBaTesIMU U IPYT C IPYTOM B XOJ€ O0yUYCHHUS;
- UMEETCSI BO3MOXKHOCTH MOJIYYCHHS JOKYMEHTA O MOBBIMICHUN KBATU(UKAIINH JIBYX
BHUJIOB: YJIOCTOBEPEHHUSI UJIM CBUJAETENILCTBA B 3aBUCHMOCTH OT 00beMa WHAMBUIYAIbHOU
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o0pa30BaTeIbHON MOANPOrpaMMBl (YIAOCTOBEPEHHSI IPU 00bEME MOJArOTOBKH HE MeHee 72
yaca, CBUJIETENLCTBA Mpu 00beMe noaroroBku 6osee 100 gacos).

Pazpaborannas mporpamMma MOXET OBITh pealn30BaHa B JUCTAHIIMOHHOM U
«YaCTUYHO JUCTAHIIMOHHOMY PEXHUME.

VYyeOHass  mporpamMma  OpeJHa3HayeHa JUIsl  TOBBIMEHUS  KBaIU(DUKAUU
PYKOBOIUTENEHN u CIICLIMAJIUCTOB IPEANPUATHI He(TenepepabdaThIBaOUIEH,
He(TEXMMUYECKOW, XMMHUYECKON, HE(TAHOM, ra30BOM MPOMBIIIJIEHHOCTH U POJACTBEHHBIX
OTpacyell MPOMBIILICHHOCTH

PA3JAEJI 1. COBEPHIEHCTBOBAHUE CUCTEM MEHJAEKXKMEHTA
KAYECTBA U CUCTEM 3KOJOI'MYECKOI'O MEHE/I’KMEHTA B
COOTBETCTBUU C COBPEMEHHBIMHU TPEBOBAHUAMMN

OCHOBHBICE MHUPOBBIE M OTEUYCCTBEHHBIE TEHACHIIMM B 0OJACTU MEHEIKMEHTA
KauecTBa M DKOJIOTMYECKOTO MEHE)KMeHTa. KoHIenus HarmoHaIbHOW nmonuTuku Poccun
B YyKa3zaHHbIX obOnacTsx. CoBpeMeHHble cuUcTeMbl MeHemkMeHTa kadectBa (CMK) u
sKoJoruyeckoro MeHepkMeHTa (COM) kak ocHOBa oOecreyeHus yCIETHOW AesTeTbHOCTH
peAnpusITUi (OpraHu3aIyiil) Ha BHyTPEHHEM U BHEIIIHEM PBIHKAX.

®enepanbubiid 3aKk0H Poccuiickoit deneparuu  «O TEXHUYECKOM PETYJIMPOBAHUM.
[IpakTyeckue peKOMEH Ay TPUMEHUTENBHO K ACSITeIbHOCTH MOapa3AeieHus (CIIy>KObl).

OcHOBHBIE TOHATUS B OO0JACTSIX MEHEIXKMEHTAa KayecTBa U HSKOJOTHYECKOTO
MeHeUKMeHTa. (OCHOBHBIE MPUHLMIBI MEHEIKMEHTAa KayecTBa M SKOJIOITMYECKOIO
MEHEKMEHTA.

CoBpeMeHHasi CTPYKTypa CeMeucTBa MexayHapoaHbix crangaproB MCO 9000 u
NCO 14000. OcHOBHOE coaepKaHHE OTHAEIBHBIX CTAaHIAPTOB, OOPa3YIOIMUX YKa3aHHBIE
cemeticTBa ctangaptoB. O6mue TpedoBanus k CMK u COM.

HoxymentupoBanne CMK wu COM. CrpykTrypa H COCTaB JOKYMEHTAIIMH.
TpeGoBaHus K JOKYMEHTaM.

[TepciekTuBBl COBEpUICHCTBOBaHUA W JanbHeinmiero pazsutugs CMK u COM:
pazpaboTka ¥ BHEAPEHHWE MHTETPUPOBAHHBIX CHCTEM MEHEIKMEHTa KauecTBa W
9KOJIOTUYECKOTO MEHEI)KMEHTa, HWHTEIPUPOBAHHBIX CHCTEM MEHEKMEHTa KauyecTBa,
HKOJIOTHYECKOTO0 MEHE/PKMEHTa U YIpaBJICHHs] OXpaHOW Tpyjaa, Mepexoj] K Bceoluemy
(TOoTanbHOMY) MEHEIKMEHTY Ha OCHOBE MJICOJIOTUH MEHE/PKMEHTa KauecTBa.

PA3JIEJI 2. BHYTPEHHUME ITPOBEPKN CUCTEM MEHEJ/I’KMEHTA
KAYECTBA 1 OKOJOI'MYECKOI'O MEHE//KMEHTA B COOTBETCTBUH
CTIOCT PHUCO 19011:2003.

OCHOBHBIC MHPOBBIC M OTCUECTBEHHBIC TEHJCHIIMM B OO0JacTH MEHEHKMEHTA
KauyeCcTBa M DKOJOTMYECKOTO MeHeIkMeHTa. KoHIenuss HallMOHaIbHOM MOJIUTUKU Poccuun
B yKazaHHBIX oOmactsx. CoBpeMeHHble cucTeMbl MeHemkMmenta kadectBa (CMK) wu
JKOJIOTUYECKOT0 MEHEI)KMEHTa KaK OCHOBAa OOECIEeUeHMs] YCIEIIHOM JAesITeIbHOCTH
npeAnpusTuil (opraHu3aiyii) Ha BHyTPEHHEM U BHEIIHEM PBIHKAX.



OcHOBHBIE TOHATUS B OO0NACTSX MEHEKMEHTAa KayecTBa M 3KOJOTMYECKOIO
MEHEPKMEHTA.

CoBpeMeHHast CTPYKTypa cemencTBa MexayHapoaHsix crtanzaproB MCO 9000 u
NCO 14000. OcHoBHOE coaepkaHUE OTAEIbHbIE CTaHAAPTOB, OOpa3ylOIIMX yKa3aHHbIE
cemeiicTBa ctanaapToB. O0uue Tpedoanust kK CMK nu COM.

HoxymentupoBanne CMK wu COM. CrpykTypa U coCTaB JOKyMEHTAlWH.
TpebGoBaHus K JOKYMEHTaM.

[IpuHMnbL, 1enu, 3a1a4u, 00JacTH U KPUTEPHUH MPOBEICHNS BHYTPEHHUX IPOBEPOK
(aynmura) CMK u COM B cootBerctBuu ¢ 'OCT P UCO 19011-2003.

MeTtonbpl OpraHv3zallii U TMPOBEACHHUS BHYTpEeHHUX mnpoBepok (ayautoB) CMK u

COM.

VYnpasnenue nporpammoit ayauta. llocinenoBaTenbHOCTh W COJIEPAKAHHUE HTAIOB
BHYTPEHHET0 ayJuTa.

Bbrok-cxeMbl po1ieccoB NMpoBEJeHHs] BHYTPEHHUX ayAuTOB. [IpolieccHblil moaxos.

Texnonmorust npoeneHuss BHyTpeHHUX ayautoB CMK u COM. IloaroroBka k
aynuty. OmnpocHble JUCThI U KOHTPOJIbHbIE BONPOCHUKH. BBOAHOE M 3aKIIOYUTEIBHOE
copemanus. [IpakTuueckue peKOMEHAAMM MO METOJaM M MpueMaM paboThl 3KCHEPTOB-
ayJIMTOPOB MO BHYTPEHHUM NpoBepKaM. [IpoTokonampoBaHre HECOOTBETCTBHIA.

Otuersl  aygurtopoB. IloaroroBka u  npoBeneHHE NPENyNpekKIAONIUX U
KOPPEKTUPYIOIIMX JEHUCTBHA IO pe3yibTaTaM ayJAUTOpPCKUX npoBepok. Iloaroroska
CBOJHOIO OTYeTa pyKoBoAuTensd ayauTa. KonmdecTBeHHas OLCHKA pe3ysbTaTOB ayJuTa.
Ananu3 pe3yJbTaTOB BHYTPEHHUX IIPOBEPOK BBICHIMM PYKOBOACTBOM OpraHU3allUU.

[IpoBeneHne MPaKTUYECKUX 3aHATUI U IE€TIOBOU UIPBHI.

OO0s3aHHOCTH, OTBETCTBEHHOCTh M IPaBa 3KCIEPTOB-AyAUTOPOB IO BHYTPEHHUM
npoBepkaM pynkimonupoanus CMK u COM.

KBamudukanmonnsie TpeOOBaHMS K KaHIUJATaM B AKCIEPTHI-ayAUTOPHI. DTHKA U
NICUXOJIOTHSL JENOBOro oO0IIeHus. JInyHble KauecTBa SKCIEPTOB-ayJIUTOPOB. ATTecTanus
(oLIeHMBaHKE) HKCIIEPTOB-AYAUTOPOB.

[IpoBeneHue MpakTUUECKUX 3aHATHIA.

* DK3aMeH /ISl yYaCTHUKOB JIOTIOTHUTEILHOTO 00pa30BaHus, JKEIAIOIINX MOTyYHUTh
YAOCTOBEPEHUE SKCIEPTAa-ayJUuTOpa IO BHYTPEHHUM IIPOBEPKAM CHUCTEM MEHEIKMEHTa
KauecTBa W/WUJIM CHCTEM SKOJOTUYECKOTO MEHEKMEHTA.

[Tpumedanue. * CnenuanucraM, He CIaBaBIINM SK3aMEH WA HE CAABIINM €ro,

BBIJIAIOTCA YOCTOBEPEHHS O TOM, YTO OHU MPOCITyIIAIN
COOTBETCTBYIOIINHN KypC JIEKIUH.

PA3JIEJI 3. IPAKTUYECKOE NPUMEHEHUWE OBHIEJOCTYITHBIX
CTATUCTUYECKHX METO/10B B PABOTE HH)KEHEPHO-TEXHHYECKOI'O
MMEPCOHAJIA IPEJNIPUATHAN (OPT AHU3AIINI)

CaMocTosITeTbHOE 03HAKOMJICHHE CIICIIMAUCTOB MPEANPUATU (opraHu3anuii) 6e3
OTpBIBa OT paboTHI ¢ MaTepuanamu, pekomeHnoBanabIMu « UTTKHedTexnmy.
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PaccmoTrpenne B 00LENOCTYITHOM H3JI0KEHUH CTaTUCTHYECKUX METOJO0B, Hanboiee
HIMPOKO HCIIOJIB3YEMBIX B MHKEHEPHON M HAy4YHO-TEXHUYECKOW mpakTuke. Mimmoctpanns
MIPAKTUYECKOT0 MCIOJIB30BAHUSI CTATUCTUYECKUX METOJOB JUIsl PEIICHUS HUKECIIEAYFOIINX
3a1ay:

- TabnuyHO-rpapUUecKuit aHaIu3 (aKTHYECKOro Ka4ecTBa CBIpbS,
oty pabprKaToB, TOBApHBIX MPOAYKTOB, MAaTEPUATIOB, U PEArcHTOB,;
- KOPpPEKTHpOBKa JNEHCTBYIOIIMX KOHTPAKTHBIX JOKYMEHTOB Ha MOCTABIISIEMbIE

U3BHE ChIpbe, 0Ny pabpuKaThl, MaTEpUAIbl, pEareHThl HA OCHOBE TaOJMYHO-rpadUuecKoro
aHayiM3a X (PaKTHYECKOro KauecTBa;

- KOPPEKTHUPOBKA JIEHCTBYIOUIMX CTAHIAPTOB OpraHU3allMd Ha MPOMEXYTOUHbIE
MPOAYKThl TEXHOJOTMUECKHX OOBEKTOB HAa OCHOBE TaOMMYHO-IpaHUuecKoro aHaiusa
(aKkTHUYeCKOro KayecTBa MPOMEKYTOUHBIX MPOJAYKTOB;

- ompefeneHHe  O00OOIIAOIMX  CTaTUCTHMYECKUX  XapaKTEPUCTUK  MAacCOBBIX
MIPOU3BOJICTBEHHBIX JAHHBIX O KaYECTBE ChIPhS, MPOMEXKYTOUHBIX U KOHEUHBIX MPOIYKTOB,
a TaKke O [apamMeTpax TEeXHOJOTMYECKHX PEXHUMOB TPOU3BOJCTBEHHBIX OOBEKTOB,
OTHOCSIIIUXCS K OTAEJIbHBIM TEXHOJOTHYECKUM OpHUrajiaM U K YCTaHOBJICHHBIM BPEMEHHbBIM
MHTEPBAJIOM (JIeKaja, Mecsl, KBapTaj, OJyrojaue, ron);

- OCYILIECTBIICHUE TIEPEX0/1a OT OJHOCTOPOHHUX K JBYXCTOPOHHUM OTpaHUYECHUSM Ha
HOoJyIeXAalMe PEryJupoOBaHUIO IapaMeTpbl KauecTBa NPOAYKLHUHU IPOU3BOJCTBEHHBIX
OOBEKTOB Ha OCHOBE COIOCTABJIEHUS OOOOIIAIOIIMX CTATUCTHUYECKUX XapaKTEPUCTHK,
OTHOCSIIIUXCS K pa3IMYHbIM TEXHOJOTMYECKUM OpHUrasam;

- BHEJpPEHUE  CTAaTUCTHUYECKOTO  YIPABJIEHUS  KA4eCTBOM  MaTE€pHAIbHBIX
TEXHOJIOTHYECKUX TIOTOKOB C IPUMEHEHUEM KOHTposbHbIX KapT Lllyxapra;

- ONpe/eJeHNEe  HKOHOMHUYECKHM  LENecOOOpa3HbIX  3alacoB [0 KadyeCTBY
KOHEYHBIX NPOYKTOBOPraHU3aIHii;

- HU3MEHEHHWE JCWUCTBYIOLIETO IMOJIOXKEHUsT 00 oleHke 3(¢ekTuBHOCTH pPabOThI
TEXHOJIOTUYECKUX Opuraj 1o OINEpPAlMOHHOMY pEryJIHMpOBaHUI0 KayecTBa MPOAYKIIUU:
OCYHIIECTBIISITh NPEMUPOBAHUE TEXHOJOTHYECKMX Opurajy 3a KadecTBO MPOIYKIUU
IPOU3BOJICTBEHHOTO 00bEKTa HA OCHOBE (DAKTUYECKUX 3HAUEHUN OCHOBHBIX 00OOIIAIOIINX
CTAaTUCTHUECKHX XapaKTEPUCTUK PE3yJbTaTOB OIEPAIlMOHHOTO KOHTPOJsi KadecTBa
MPOAYKTOB; OIIEHKA TEXHUYECKUX M HKOHOMHYECKHX J(P(DHEKTOB pearn30BaHHBIX
OpPTraHHU3AI[MOHHO-TEXHUYECKUX U TEXHHMUYECKUX MEpPONPUATHII Ha OCHOBE COMOCTaBIICHUUN
0000IIAIONNX CTATUCTUYECKUX XapPaKTEPUCTUK MPOU3BOJICTBEHHBIX JAHHBIX O KAUeCTBE /10
Y TIOCIIe BHEJPEHUS MEPOTIPUATUN U JIP.

PA3JIEJI 4. OPTAHU3AIIUA PABOTHI UCIIBITATEJIBHBIX N
KAJIMBPOBOYHBIX JJABOPATOPHI B COOTBETCTBHH C
TPEBOBAHUAMMU I'OCT P HCO/MIK 17025-2006

enr kypca: O3HAKOMHUTH ClylIaTeled ¢ TEOpUEH M MPAKTHKOW pa3paboOTKH,
BHEJIpeHUsI 1 QYHKITMOHUPOBAHUS CHCTEMbl MEHEDKMEHTA Ta00OpaTOPUU B COOTBETCTBUH C
tpedoBarusmu ['OCT P UCO 17025-2006.



1. CoBpeMeHHbIE TpEOOBaHUS K CUCTEME MEHE/KMEHTa KauecTBa

MeHemKxMeHT kaduecTBa. BoceMb MPUHITMTIOB MEHE)KMEHTA Ka4eCTBa,
nojokeHHele B OocHOBY ctaHjmaptoB HMCO cemeiictBa 9000. IlpoueccHeii moaxon -
¢ dexTuB-
HBI Ccroco0 JOCTHKEeHMsS pe3ynbTaTa. JKU3HEHHBIM LUK TPOAYKIHH JTaOOpaTOpHH.
OTBETCTBEHHOCTH U MOJTHOMOYHS NepcoHana. [lonutuka B 001acTu KauecTna.

2. TpedoBanus 'OCT P 17025 — 2006 k ynpaBieHHIO

CooterctBue monoxenut 'OCT P MCO 9001-2008 u I'OCT P 17025-2006.
Xapakrepuctuka ['OCT P UICO/MDK 17025-2006: cTpykTypa ¥ OCHOBHBIC TOJIOKECHHUS.
TpeGoBanust k mporeccy «YmpaBiaeHue AoKymeHTanuei». CTpyKTypa JOKyMEHTallUuu
WCIIBITATEILHOM MM KaTuOpOBOYHOM T1abopaTopuu.

TpebGoBanus K mpoleccy «AHaAIU3 3aMpoCcoB, 3asiBOK HA TOMAPSAT U KOHTPAKTOBY.
Opranuzanys padoT MpH 3aKIIOUCHUH CYyONOApPSII0B Ha MPOBEACHUE UCTIBITAHUH.

TpeboBanus k nporeccy «IIpuodbperenue ycayr u 3amnacoBy. OreHka MOCTABIINKOB.
VYmpaBieHue HECOOTBETCTBYIOIIUMH paboTamu. KoppekTupyromnme U npeaynpeskIarolime
JICCTBUSL.

TpeboBanust Kk mporieccy «YIpaBleHHE perucTparuedl  JaHHBIX». BHUIBI
PETUCTPAIIMOHHBIX JaHHBIX.

BuyTpennue MIPOBEPKHU NEATENLHOCTHA nabopaTopuu
UHCTPYMEHT K COBEPILIEHCTBOBAHUIO CUCTEMbI KAUECTBA.
3. VYmpaBieHue.10KyMEHTAIIUEN. IIpakTnueckas pean3aims TpeOOBaHUM

'OCT P UCO 17025

Crpykrypa nokymentamuu All «POCA», ITlopsmoxk obOecrnedeHus, pa3paboOTKH,
ydera, THPaXXUPOBAHUS, BHECEHUS W3MEHEHM, XpaHEHUS U H3BATHS W3 OOpalieHus
JOKYMEHTOB. Opranu3alioHHO-pacopsIUTENIbHbIC JOKYMEHTHI. [IpakTuueckue 3auaTus,

4. YupaBneHwe  perucrparmei  jJaHHbIX.  [IpakTuueckas  peanusanus
tpeboBauuii OCT P MCO 17025

Homenknatypa 3amuceit mo kadecTBy. llopsimok BeneHus, WACHTU(DUKAIUH,
CHCTEMAaTHU3aIlu, XPaHEHHWS WM W3BSATHS PETUCTPAIMOHHBIX JaHHBIX. [IpaBuna BeneHHs
pabounx xypHanoB. OTYETHOCTD O pe3yibTaTax UCHbITaHUuU. [IpakTudyeckue 3aHATHS.

5. [Ipaktuyeckass peanusamust tpedboBanmit ['OCT P HMCO/MBK
17025 B obnactu obecrieueHus: KauecTBa Pe3yabTaTOB HUCIIBITAHUH.

Tpebosanuss ['OCT P HMCO 17025, oTHOcsammecs K KOHTPOJIIO KauecTsa.
TpebGoBanusi k wmetomam wucnbiTanuii. OneHka npurogHocTd MetofoB. ObecrieueHue
KauecTBa pe3yJIbTaTOB UCIBITaHU B cooTBeTcTBUU ¢ TpeboBanusmu 'OCT P UCO 5725.
KoHTponbs cTaOMIBHOCTH PEe3yNbTaTOB M3MepeHU. BHelmHnii KOHTpOoIlb KadecTBa paboThI
nabopaTopum.

1. IIpoBenenue BHYTPEHHHUX OPOBEPOK. IIpakTHyeckas peau3aiusa
tpedoBanuii [OCT P UCO/MOBK 17025.

JlokymeHTHpOBaHKE mpouecca «BHyTpeHHune npoBepk». TpeboBaHMs K EpCOHATY,
OCYIIECTBIISIFOIIIEMY BHYTpeHHHE TIpoBepkH, [[manupoBanue pabot. [loaroroBka ormpocHoOro
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mucta. [lpoBenenne  BHyTpeHHeil  mpoBepku. IlogroroBka  akra.  Paspaborka
KOpPpEeKTUpYIOIuX Meponpuatuii [loarotoBka OTYETOB M OLIGHKA PE3yJIbTaTUBHOCTH
BHYTPEHHHUX MpoBepok. [IpakTuyeckue 3aHATHS.

8. AHanmM3  co  CTOPOHBI __ pyKoBojcTBa.  IIpakTuueckas  pealu3alus
tpeboBanmnii [OCT P UICO/MDOK 17025

Uctounuku wunbopmanmu, HEOOXOAUMOM  JJis  OLEHKH NPUTOTHOCTH U
pEe3yJIbTaTUBHOCTH CHUCTEMBl MEHEKMEHTAa KayecTBa. BXOJHbIE W BBIXOJHBIC JTaHHBIC
anann3za CMK

PA3JIEJI 5. BHYTPUJIABOPATOPHBINA KOHTPOJIb KAUECTBA
MPOU3BOJCTBEHHOM JESTEJbHOCTU UCHBITATEJbHOM
JIABOPATOPHUMU (EHTPA)

Heab 3ausaTusa: O3HAKOMUTH C TEOPHEH W TPAKTUKOW pa3pabOTKH, BHEAPEHUS U
(YHKIIMOHHPOBAHUS CUCTEMBbl MEHEDKMEHTA KadecTBa JIabOpaTOPUU B COOTBETCTBUM C
tpeboBanusimMu ['OCT P UCO 17025-2006 u TOCT P 5725-2006.

1.OcnoBubie pazgenst [OCT P HMCO/MDK 17025-2006 ¢ TOYKM 3peHUs
obOecrieueHusi kauvectBa. llenu W 3amaum CcUCTEMBI BHYTPUIA0OPATOPHOTO KOHTPOJIS

KadyecTBa.  Buapl  KOHTpoOJiE ~ KadyecTBa B HCHBITATENIBHBIX  JIAOOpaTOPHUSIX
(npenynpeauTenbHbIA, ONEpPaTUBHBIN, CTATUCTUYECKUN)
2. MeTonrMka KOJIWYECTBEHHOTO XHMMHMUYECKOrO0 aHalh3a - CHeHH(pUUYeCKUi

WU3MEpPUTEIbHBIN mpoliecc. TpeboBaHUs K METOIMKaM BhINMOIHEHUs u3Mmepennit (MBU) o
I'OCT 8.563-96, T'OCT P MCO 5725-2002, TOCT P MUCO/MBK 17025-2006, Ouenka
IIPUTOJTHOCTH METOAOB. MeTponornueckue xapakrepuctuku MBU.

3. OcobGeHHOCTH MpeayNpeauTeIbHOTO M OMEPAaTHBHOIO KOHTPOJS KadecTBa IpHU
BBITIOJITHCHUHM aHaau30B. KOHTposb mapamMeTpoB BHeHIHEW cpenabl. KoHTpodb KadecTBa
JTUCTUUTMPOBAHHON BoABl. KOHTpOs mapameTpoB, perimamenTupoBanubix MBU. KoHTposb
IpaJlydpOBOYHON XapaKTepucTUKH. [Iporeaypbl KOHTpPOJISI KadecTBa B 3aBUCHUMOCTH OT
MIPUMEHSEMOTr0 METO/IA.

4  OOmast XapakTepHCTHKa I'OCT P HUCO - 5725-2002. Tepmunsl u
onpeneneHus. O6JacTh MpUMEHEHUS U 00IUe MmoloKeHus. [lokazaTenn TOUHOCTH METO UK
U pe3yibTaToB m3MepeHui. IIpoBepka mpueMIeMOCTH Pe3yiabTaTOB M3MEPEHUN W pacdeT
OKOHYATEJIbHOTO pe3yJibTaTta aHaim3a. TpeboBaHus K 0hOPMIICHHIO PE3yJIHTaTOB.

IIpakTuyeckas padora. [IpoBepka mnpUEeMIIEMOCTH peE3yJIbTATOB HM3MEPEHUU U
pacyeT OKOHYATEIIbHOTO pe3yJibTaTa aHAJIn3a.

5.0cHOBHBIE 3Talbl pabOT MPU MPOBEICHUU KOHTPOJS CTAaOMIBLHOCTH PE3yJIbTaTOB
ananuza o 'OCT P MCO 5725. Ouenka moka3areyieil moBTOPSEMOCTH, MPOMEKYTOYHOM
MPEIU3NOHHOCTH, MPABUIBHOCTH M TOYHOCTH PE3yIbTaTOB M3MEPEHUU MPH OpraHU3alluu
KOHTPOJISI CTAOUIILHOCTH PE3YJIHTATOB U3MEPEHUM.

Ilpakmuueckaa padoma. Pacuer mnapamMeTpoB, HEOOXOMWMBIX IS BEJICHUS
KOHTPOJBHBIX  KapT. [lpumepsl mocTpoeHuss KOHTposibHBIX Kapt Illyxapra ¢
MCIIOJI30BAaHUEM O0Pa3IoB ISl KOHTPOJISA U pabodux mpoo.



PA3JIEJI 6. TIOBBILIIEHUE KAYECTBA OIIPEAEJIEHUSA
OKTAHOBBIX YUCEJI BEH3UHOB U HETAHOBBIX YUCEJI
AU3EJBbHBIX TOIIJIUB

6.1." ABTOMOOMIIbHBIE OEH3UHBI U AU3ENIbHbIE TOIUIMBA. VX moayueHue, MapKupoBKa,
TpeOOBaHUSI K KadyeCTBY MO OTACIbHBIM MapkaM OCEH3WHOB U JU3EIbHBIX TOILIUB.
DKOJIOTMYECKasl XapaKTepUCTHKa OCH3WHOB U TU3EJIbHBIX TOTLINB.

TexHuka 0e30MacHOCTH MpHU paboTe ¢ OEH3MHAMU U JU3ETbHBIMU TOTUTUBAMH.

6.2. AHTHUAETOHATOPHI, [ETAaHOIIOBBINIAIOIINE no0aBku " 1504
JKCIUTyaTallMOHHAS 3HAYMMOCTb.

6.3. OmpeneneHne OKTAaHOBBIX M IIE€TAHOBBIX YHMCEI MOTOPHBIX  TOTUIMB
meronamu ['OCT P UM ASTM. CrpykTypa, coJepKaHUE U NPUHLHUINAIbHBIC
pa3Iuuusi METOJIOB ONpEAECICHU OKTaHOBBIX M I1eTaHoBbIX uucie no ['OCT P wu
ASTM. Benenue nmOKyMEHTAalMM TI0 ONPEACICHUIO OKTAHOBBIX U I[€TAHOBBIX
qucel.

6.4. YCTpONCTBO MOTOPHBIX YCTAaHOBOK JJisi OMPEIEICHUS OKTAHOBBIX 4YHCEN
OCH3MHOB W  MOTOPHBIX  yCTAaHOBOK  JJIA  ONpPEAENCHUS  IETAHOBBIX  YHCEI
JU3EIbHBIX TOIUTMB OT€UECTBEHHOTO U 3apy0e)KHOTO MPOU3BO/ICTBA.

[Topsimox mpoBeneHUN OINpeJesieHnid OKTAaHOBBIX 4YHMCENl OCHM3HOB M II€TaHOBBIX
qycesl JAU3ENbHBIX TOIUIMB HAa OTEUECTBEHHBIX U 3apyO€kKHBIX MOTOPHBIX YCTaHOBKaX.
HaubGonee pacnpocTpaHeHHblE OMIMOKHM CIELHMATUCTOB OPraHU3alui MpH OMNpPEeeTICHUN
OKTaHOBBIX U 1IETAHOBBIX YUCEJI HA OTEYECTBEHHBIX U 3apyOEKHBIX MOTOPHBIX YCTaHOBKAX.

6.5. CamocrosiTenbHasi paboTa CHEUANIMCTOB OpraHU3aliii  Ha  MOTOPHBIX
YCTaHOBKaX JUIsl ONpeIeNIeHUs] OKTAHOBBIX YMcel OEH3MHOB U IIETAaHOBBIX YHCEN TU3EIbHBIX
TOIUIMB TOJI HAOJIOJIEHWEM U TPH YYaCTUU BBICOKOKBAIM(HUIIMPOBAHHOTO CIICHUATNCTA
aKKpEJIUTOBAHHOW MCIBITATEIHLHON Ta00paTOpUH.

6.6. OcuoBubie monoxenus [OCT P HCO 5725-2002 mnpuMEHHUTENBHO K
OTEPAIMOHHOMY KOHTPOJIIO MOBTOPSIEMOCTH (CXOAUMOCTH) U MPABUIHLHOCTU PE3YJIHTATOB
oTpezieieHU OKTaHOBBIX 4YMCENl OCH3WHOB W IIE€TAHOBBIX YHWCEN AU3EIbHBIX TOIUIUB U C
MpUMEHEHHEM  KOHTpoibHbIXx  kKapT  Illyxapra. Paccmotpenue KOHKPETHBIX
MIPOU3BOJICTBEHHBIX ITPUMEPOB.

PA3JIEJI 7. TEXHUYECKOE OBCJIYKUBAHUE MOTOPHBIX
YCTAHOBOK JIAA OITPEAEJIEHUA OKTAHOBBIX YU CEJI BEH3UHOB
N NETAHOBBIX YNCEJI IU3EJIBHBIX TOIIJINB

7.1. Tlepebopka MOTOPHBIX YCTAHOBOK Ui OINpPEACNCHUST OKTAHOBBIX UHCEN
OCH3MHOB W I1I€TAHOBBIX YHCEN MAW3EIbHBIX TOIUIMB TOJ KOHTPOJIIEM W TIPU YYacCTUHU
BBICOKOKBAJTM(UIIUPOBAHHOTO  CIICIMATUCTAa MO  TEXHUYECKOMY  OOCIYKHBaHUIO
TUX MOTOPHBIX YCTAaHOBOK. BBISBI€HHME M aHaIM3 HEJAOCTAaTKOB B 3TOM paboTe mpu
€€ MPOBEJICHUY CIIENUAINCTaAMU MPEANPUSTUMN.



7.2. IlpoBeneHune peryIupoBOYHBIX pabOT HA MOTOPHBIX YCTAHOBKAX CIEIHATUCTOB
OpraHu3aluii 1oj HaONIOJEHHEM M TMpPU YYaCTHUM BBICOKOKBATH(YHUIIMPOBAHHOTO
CHEIMAINCTa MO0 TEXHUYECKOMY OOCITYKMBAHMIO MOTOPHBIX YCTaHOBOK. BrifBieHue u
aHaJIM3 OUIMOOK CIIEHHAINCTa OPraHU3alK MPU BBIIIOJHEHUU PETYJINPOBOYHBIX paloT.

7.3. IlpoBepka MpUTOJHOCTH MOTOPHBIX YCTAHOBOK ISl OMPEACTICHIS] OKTAHOBBIX H
LETAaHOBBIX YHMCEJ MOCIIE IPOBEAEHUS PETYIUPOBOYHBIX paboT ¢ yuetom TpedoBanuii [OCT
P UCO 5725-2002 «TouHOCTH (IpaBUIBHOCTh U MPELUU3UOHHOCTh METO/IOB U PE3YJIbTaTOB
U3MEPEHUI.

7.4. OcHoBuble mnonoxenuss ['OCT P HMCO 5725-2002 npuMeHUTENBHO K
ONEpPAMOHHOMY KOHTPOJIIO MOBTOPSIEMOCTH (CXOAMMOCTH) U MPaBUIBLHOCTU PE3YJbTATOB
oInpeziesIeHUi OKTaHOBBIX M LIETAHOBBIX YHMCEN MOTOPHBIX TOIUIMB 0€3 W C MPUMEHEHUEM
KOHTpoJIbHBIX KapT [llyxapra. PaccMoTpeHne npon3BOACTBEHHBIX IPUMEPOB.

PA3J/IEJI 8. NIPUMEHEHUE NEPCOHAJILHOM
BBIYMCJIUTEJILHOM TEXHUKHU B TEKYIIENA PABOTE
MPOU3BOICTBEHHBIX JIABOPATOPUI (IEHTPOB)

8.1. O600IIeHNe MaCCOBBIX MPOU3BOJICTBEHHBIX JAHHBIX O KAYECTBY CHIPHSI,
NOPOAYKIIMU M SKOoJormyeckux cpen. IlpencraBinenue pe3yiabTaToB 0000IIEHH B
TaOJIMYHOM M TpaduueckoM BUAAX, a TaKKe B BUIE 00O0OIIAIONIMX CTATUCTUYECKUX
napameTpoB.

O3HaKOMJICHHE CIEIHATUCTOB OpraHW3alMii C OPOrPaMMHBIM  O0ecreyeHHeM
OMHKCATENILHOTO CTATHCTUYECKOTO aHAIIN3a.

[MpakTuueckas paboTa CeNUATMCTOB OPraHU3alMil Ha TEPCOHATBHBIX KOMITBIOTEPaX
C UCIIOJIb30BAHMEM MTPOTPAMMHOTO 00ECIeYCHHs OMUCATEIbHOIO CTATHCTHYECKOTO
aHaIN3a.

8.2. IlpumeHeHue  MepPCOHAILHOM BBIYUCITUTEIBHON  TEXHUKH TUTST
aBTOMAaTH3alluU
BHYTpUJIA00PATOPHOTO  KOHTPOJIS KayecTBa QHAIMUTUYECKOM  paboThl |
MOITBEPKICHUS

KOMIIETEHTHOCTH HCIIBITATENbHBIX JIabopaTopuil (1leHTpoB). O3HAKOMIIEHHE CIIEIIUATIUCTOB
OpraHu3aluii ¢ KOMITbIOTEpHOH mporpammoit «Q-Controly, Bepcus 4,5 C/I.

8.3. [lpaktuueckass paboTa CHEMUANTHCTOB OpTraHU3AlMi Ha MEPCOHAIBHBIX

KOMIIbIOTE-

pax ¢ HCIIOJIb30BaHUEM KOMIbIOTepHOUW mporpammbel  «Q-Control», Bepcus 4,5 CJ mis
pELIEeHUS CIEAYIOMNX 3a1ay:

- BeleHHe KOHTpoJbHbIX KapT Illyxapra pacxokaeHuil Mexay pe3ylbTaTaMu
WCIIBITAHUN aHAIM3UPYEMOTO BEIIECTBA MPU OTCYTCTBUU KOHTPOJIBHOI'O MaTepUaa;

- BeJIeHHE KOHTPOJbHbIX KapT lllyxapra npu Hanu4uu KOHTPOJIBHOIO MaTepuana;

- OIICHMBaHHE METPOJIOTUYECKUX XapaKTEPUCTHUK, HEOOXOIUMBIX MpPH aTTECTAI[UU
Metonuk KXA npu Hanuunu o0pasnos [uist oteHuBanus mo MU 2336-2002;



- IIOCTPOCHHE I'PaTyMPOBOYHOM XapaKTEPUCTUKN METOJIOM HAMMEHBIINX KBAJIPaTOB
Y pacyeT MO HeW 3HAa4CHUN U3MEPSAEMON BEIUYHMHBI U JP.
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